WALIKOTA KOTA DENPASAR

\

TUJUAN KOTA DENPASAR
Terwujudnya Pelayanan Publik yang berkualitas
Indikator : Indek Kepuasan Masyarakat (IKM)

!

CAMAT

!

TUJUAN KECAMATAN
Meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik di
Kecamatan Denpasar Utara

SASARAN 1

Meningkatnya Pelayanan Publik

1.
2.

Indikator 1 : Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
Indikator 2 : Persentase layanan yang sesuai dengan
kewenangan dan standar pelayanan

A\ V2

SASARAN 2

Terselenggaranya urusan perangkat daerah di Tingkat
Kecamatan

Indikator Persentase urusan perangkat daerah yang
terlaksanan dengan baik ditingkat kecamatan

l

SASARAN 3

Meningkatnya kualitas perencanaan dan pelaporan Kinerja
dan keuangan desa

Indikator : Jumlah Desa yang perencanaan dan pelaporan
kinerja dan keuangan desa baik



SASARAN
Meningkatnya Pelayanan Publik

1

Indikator 1 : Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)

Terselenggaranya

urusan

yang terkait dengan pelayanan
Indikator : Survey Kepuasan Masyarakat

pemerintahan

pelayaan non perijinan

Indikator : waktu
dokumen

Meningkatnya penyelenggaraa

penyelesaian

perizinan yang optimal

Indikator : waktu
dokumen

Terlaksananya pelayanan non

penyelesaian

Meningkatnya fasilitas
penyelenggaraan perizinan di
kecamatan

Indikator :  jumlah  informasi
pelayanan perizinan

l

Terlaksananya pelayanan perizinan
yang optimal

Indikator : jumlah informasi pelayanan
perizinan

Cross cutting : DISDUKCAPIL, DPMPTSP, DISPERKIMTA, BPN, DPUPR, DIKPORA,
DISBUD, Bagian Kesra, BPBD, Desa/Kelurahan, Desa Adat




SASARAN 1
Meningkatnya Pelayanan Publik
Indikator 2
kewenangan dan standar pelayanan

. Persentase layanan yang sesuai dengan

\

Terpenuhinya Sarana Prasarana
Indikator : Jumlah pengadaan dan
pemeliharan sarana dan prasarana

Terlaksananya pengadaan dan
pemeliharaan sarana prasarana

Indikator : persentase pengadaan
dan pemeliharaan sarana dan
prasarana

Cross cutting : BPKAD,
INSPEKTORAT, BAPPEDA,
Bagian PBJ, Kelurahan

Meningkatkan
Manusia (SDM)
Indikator Peningkatan Sumber
Daya Manusia

Sumber Daya

\

Terselenggaranya
Pemerintahan di Tingkat Kecamatan
Indikator persentase
Pemerintah di Tingkat Kecamatan

penyelenggaraan

terlaksananya

kegiatan

kegiatan

Terwujudnya Sumber Daya Manusia
yang unggul dan berdaya saing

Indikator : Jumlah usulan Sumber
Daya Manusia yang mengikuti
Bimtek, Pelatihan dan Sertifikasi
Kompetensi

v

v

Cross cutting : BKPSDM, Dis

Kominfo, DAMKAR, DPMD,

BAPPEDA, INSPEKTORAT,
Desa/Kelurahan

Terselenggaranya koordinasi/sinergi
perencanaan pelaksanaan kegiatan
Pemerintahan  dengan  Perangkat
Daerah dan Instansi Vertikal terkait

Indikator jumlah laporan
koordinasi/sinergi perencanaan dan
pelaksanaan kegiatan pemerintah
dengan perangkat daerah dan instansi
vertikal terkait

Terlaksananya peningkatan efektifitas
kegiatan Pemerintahan di Tingkat
Kecamatan

Indikator Jumlah  dokumen
peningkatan  efektifitas  kegiaran
pemerintahan di tingkat kecamatan

Cross cutting : Seluruh Perangkat Daerah, Desa/Kelurahan, Desa Adat,
POLSEK, KORAMIL, Instansi Vertikal




SASARAN 2

Terselenggaranya urusan perangkat daerah di

Kecamatan

Indikator : Persentase urusan perangkat

terlaksanan dengan baik ditingkat kecamatan

Tingkat

daerah yang

Terpenuhinya penyelenggaraan urusan
Pemerintahan Umum sesuai penugasan
Kepala Daerah

Indikator : persentase penyelenggaraan
urusan Pemerintahan Umum

Terselenggaranya koordinasi ketentraman
dan ketertiban umum

Indikator : persentase koordinasi
ketentraman dan ketertiban umum

Terlaksananya pembinaan wawasan
Kebangsaan dan Ketahanan Nasional

Indikator : jumlah orang yang mengikuti
pembinaan wawasan kebangsaan dan
ketahanan nasional

Terselenggaranya pemberdayaan
Masyarakat desa dan kelurahan

Indikator : persentase tingkat partisipasi
Masyarakat Desa/Kelurahan dalam
pembangunan

Terlaksananya koordinasi Perangkat Daerah
yang tugas dan fungsinya di bidang
penegakan peraturan perundang-undangan

Indikator : jumlah laporan koordinasi
dengan perangkat daerah yang tugas dan
fungsinya di bidang penegakan peraturan
perundang-undangan

Terlaksananya Tugas Forum Koordinasi
Pimpinan di Kecamatan

Indikator : jumlah dokumen tugas forum
koordinasi pimpinan di kecamatan

Terlaksananya pemberdayaan kelurahan

Indikator : persentase pemberdayaan
masyarakat desa dan kelurahan

Cross cutting : Seluruh Perangkat Daerah, Desa/Kelurahan, Desa Adat, POLSEK, KORAMIL, Instansi Vertikal




Terlaksananya pemberdayaan kelurahan

Indikator : persentase pemberdayaan
masyarakat desa dan kelurahan

Peningkatan partisipasi masyarakat dalam
forum musyawarah perencanaan
pembangunan

Indikator : jumlah usulan musrenbang
kelurahan

N\

Peningkatan Efektivitas kegiatan pemberdayaan
masyarakat

Indikator : Jumlah Kegiatan yang terlaksana

Meningkatan sarana dan prasarana
umum

Indikator : Jumlah sarana dan prasarana
yang terbangun

Terselenggaranya Musrenbang Kelurahan

Terselenggaranya kegiatan PKK, PSN,
HALUN, HKG, Bulan Bung Karno, Posyandu,
Profil Kelurahan, Stunting, Karang Taruna,
Bunda Paud, Bunda Literasi, Seka Teruna di
Tingkat Kelurahan

\

Terbangunnya jalan,, jembatan dan
irigasi kelurahan

Cross cutting : Seluruh Perangkat Daerah, Desa/Kelurahan, Desa Adat, POLSEK, KORAMIL, Instansi Vertikal




SASARAN 3
Meningkatnya kualitas perencanaan dan pelaporan Kkinerja
dan keuangan desa

Indikator : Jumlah Desa yang perencanaan dan pelaporan
kinerja dan keuangan desa baik

4

Meningkatnya Pembinaan dan Pengawasan Pemerintah Desa

Indikator : jumlah desa yang dibina

4

Peningkatan efektivitas kegiatan pemberdayaan masyarakat

Indikator : jumlah desa yang dibina

4

Terselenggaranya monitoring , verifikasi dan evaluasi
APBDes, Rapat Desa, Pembinaan Administrasi BUMDes,
Lomba Desa

Cross cutting : BPKAD, INSPEKTORAT, BAPPEDA,
DPMD, DPUPR, Desa



